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Resumo

Neste trabalho, analisaremos as relagdes entre capitalismo e poder estatal no que chamaremos
de dois capitalismos utdpicos, o liberal, que nasce no século XVIII, e o neoliberal, cuja
genealogia remonta a primeira metade do século XX. Nosso objetivo ¢ retirar elementos da
relagdo entre o primeiro capitalismo utopico e o poder do Estado para refletir sobre a dindmica
atual entre o segundo capitalismo utdpico e as capacidades de interven¢ao estatal. A nogao de
capitalismo utopico foi criada por Pierre Rosanvallon em Le Capitalismo Utopique: Histoire
de l'idée de Marché, de 1979. No mesmo ano, Michel Foucault ministrou curso no Collége de
France intitulado Nascimento da Biopolitica, que foi organizado como livro posteriormente, no
qual analisa as teorias neoliberais sob a oOtica da governementalidade. Foucault, citando
Rosanvallon, afirma que o neoliberalismo, assim como o liberalismo, tem foco utdpico. A
consequéncia da utopia da arte liberal de governar, na busca por limitar o poder do Estado, foi
criar poder estatal ainda maior, embora mais sutil, segundo Foucault. Michael Mann chamou
essa forma de poder estatal de infraestrutural. Nossa hipdtese € que a utopia da arte neoliberal
de governar também contribui para ampliar o poder estatal ao desenvolver praticas
governamentais ainda mais extensivas e intensivas. Chamaremos o tipo de poder que emerge
da arte neoliberal de governar de transestrutural. Devido a extensdo do tema, daremos foco para
um aspecto especifico dos dois capitalismos utdpicos: a questdo do trabalho, principalmente a
partir da obra From Manual Workers to Wage Laborers. Transformation of the Social Question,
de Robert Castel.
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1 Introducao

Neste ensaio, analisaremos as relagdes entre capitalismo e poder estatal nos dois
capitalismos utopicos: o liberal, que nasce no século XVIII, e o neoliberal, cuja genealogia
remonta a primeira metade do século XX. Nosso objetivo € retirar elementos da relacdo entre o
primeiro capitalismo utdpico e o poder do Estado para refletir sobre a dindmica atual entre o

segundo capitalismo utdpico e as capacidades de intervengao estatal.

A nogdo de capitalismo utdpico foi criada por Pierre Rosanvallon em Le Capitalismo
Utopique: Histoire de l'idée de Marché, de 1979. No mesmo ano, Michel Foucault ministrou
curso no College de France intitulado Nascimento da Biopolitica, que foi organizado como
livro posteriormente, no qual analisa as teorias neoliberais sob a 6tica da governementalidade.
Foucault, citando Rosanvallon, afirma que o neoliberalismo, assim como o liberalismo, tem

foco utopico.

Na primeira parte, abordaremos o que chamaremos de primeiro capitalismo utopico.
De forma ampla, tedricos do liberalismo econdmico buscavam resolver problemas do
contratualismo, como a relacdo entre os paises e a regulacao social. O mercado era visto como
um mecanismo neutro que permite um jogo de soma ndo nula na afirmag¢do dos interesses, bem
como a supressao da autoridade. Devido a extensdo do tema, daremos énfase a um ponto
especifico do primeiro capitalismo utdpico: a questdo do trabalho, com base na obra From
Manual Workers to Wage Laborers. Transformation of the Social Question, de Robert Castel.
Acreditava-se, principalmente a partir do século XVIII, que a liberagdo do trabalho das
estruturas feudais criaria relagdo harmoniosa entre empregadores e trabalhadores, mitigando a
pobreza. O trabalho “livre”, como mostra Castel, ¢ ressignificado e se torna a medida de toda a

riqueza.

O resultado da afirmacdo desta utopia, no entanto, ¢ o pauperismo. O trabalho ¢
comodificado. Novas formas de poder sdo criadas. Os trabalhadores estao “livres”, mas, sem
saber se orientar, passam a ser tutelados pelos patrdes sob o paternalismo patronal. Imbuido das
técnicas do industrialismo, o Estado se torna mais expansivo. O poder, que Michael Mann
chamou de infraestrutural, mais sutil e mais penetrante, se expande. O primeiro capitalismo
utdpico, na busca por diminuir o poder do Estado, Ihe oferece técnicas para se tornar ainda mais

poderoso, como argumenta Foucault.
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Na segunda parte, trataremos do segundo capitalismo utdpico. De forma ampla, o
neoliberalismo procura lidar com problemas nédo resolvidos do contratualismo do Estado social,
o da racionalidade irracional da sociedade capitalista e o da alienagdo. O mercado, mais uma
vez ¢ tido como um mecanismo de regulagdo social. Mas sob a utopia neoliberal, ¢ um processo
subjetivo. E menos autorregulador do que uma instancia de autoformagdo do sujeito. Com
relacdo a questdio do trabalho, ha a utopia da liberacdo do empreendedorismo. E necessario
destruir as estruturas do Estado social, que cria seres assistidos, para possibilitar o desabrochar

do empreendedor que ha dentro de cada pessoa.

Essa logica, em setores como o de transporte por aplicativos, cria novas formas de

. 113 . ’» ~ . ~
pauperismo. Os “empreendedores livres” ndo sabem se orientar nesse mundo tdo complexo.
Precisam ser tutelados pelo o que Richard Thaler e Cass Susntein chamam de paternalismo
libertario ou nudge, uma técnica de governo que funciona a partir do estimulo comportamental,

algo caro aos teodricos do neoliberalismo.

As empresas Big Tech transformam o paternalismo libertario em paternalismo tecno-
empresarial. O comportamento das pessoas ¢ comodificado. Novas formas de poder sdo criadas.
O Estado, imbuido com essas novas técnicas, tem possibilidades de se tornar mais expansivo,
tanto em totalitarismos digitais, como o chinés, como em regimes mais abertos, como dos
Estados Unidos ¢ Reino Unido. Chamaremos esse novo poder de transestrutural, acrescentando

um novo tipo ao esquema de Michael Mann.

2 O primeiro capitalismo utépico

Em meados do século XX, ap6s duas grandes guerras, as esferas politica, econdmica
e militar estavam fortemente imbricadas. Os grandes empresarios passaram a ocupar posicoes
estratégicas na hierarquia estatal. As intervencdes militares provocavam efeitos economicos
para o pais. O Estado, imbuido das técnicas do industrialismo ¢ do militarismo, aumentou seu

ambito de atuagdo (MILLS, 1981).

No século XVIII, quando do nascimento do liberalismo econdmico, a ideia que se tinha
da relacdo entre essas trés esferas era muito diferente. Grandes classicos como Montesquieu
defendiam que a expansdao do comércio promoveria a generalizagdo da gentileza de maneiras
(douceur) e do espirito da frugalidade, o que seria um processo de cura do maquiavelismo

(HIRSCHMANN,  2000). Esse movimento tratava de opor as paixdes guerreiras da
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aristocracia aos interesses, considerados uma forma de paixdo branda. Ainda no século XVII,

surgiu a maxima "o interesse ndo mente" (GUNN, 1968).

O liberalismo econdmico ndo €, portanto, apenas uma teoria sobre o desenvolvimento
das forgas produtivas. De acordo com Pierre Rosanvallon (1989), essa corrente de pensamento
surge como resposta as teorias do contrato social. O contratualismo enfrenta duas dificuldades:
(1) ndo permite tratar a questdo da paz e da guerra entre as na¢des?; (2) a nogio de pacto social
¢ centrada na questdo da institui¢do da sociedade, mas negligéncia o problema da regulagdo da

sociedade. Em termos foucaultianos, a teoria do contrato ndo produz uma governamentalidade.

O liberalismo economico representa a sociedade civil como mercado, fornecendo uma
resposta a essas duas dificuldades do contrato social. Por um lado, a teoria da troca, ao contrario
do militarismo, permite que as relagdes entre as nagdes constituam um jogo de soma ndo nula.
Por outro lado, a necessidade e o interesse governam as relacdes entre as pessoas. "Nao ¢ mais
a politica, o direito e o conflito que governam a sociedade, ¢ o mercado (ROSANVALLON,

op. cit., p. III, tradug@o nossa).

Essa visdo do capitalismo é uma utopia®, cujo principio mais geral ¢ a afirmacio do
interesse como forma de possibilitar a criacdo de um tipo de organizagdo social que prescinda
da autoridade. Um mecanismo neutro. Um ideal de autonomia individual a partir da

despersonalizacao das relagdes sociais.

Dentro dessa utopia mais geral de afirmag¢do harmoniosa dos interesses e da
despersonaliza¢do das relagdes sociais, esta a utopia da liberacdo do trabalho, analisada por
Robert Castel em From Manual Workers to Wage Laborers. Transformation of the Social
Question. Uma hipotese que nos parece central na obra ¢ que o trabalho assalariado ndo nasceu

da liberdade ou do contrato, mas da tutela feudal.

Na Franga, o arrendatario devia ao senhor a corvée, trabalho ndo pago que exercia por
certo nimero de dias. Esse modelo ¢ o contrario do trabalho assalariado, porque representa
dependéncia pessoal. Nao obstante, com o desenvolvimento da economia monetaria, a corvée

¢ cada vez mais frequentemente recomprada, ¢ a obrigacdo que o servo prestava com trabalho,

2 Mesmo contratualistas da segunda metade do século XX, como John Rawls, tem dificuldades com as relagdes

entre os paises. Rawls entende que a igualdade de oportunidade global ndo é um problema significante, por

exemplo. Ver MILANOVIC (2016: 139-143).

3 Estamos utilizando a edigdo de 1989 da obra de Rosanvallon, sob o titulo Le Libéralisme Economique. Histoire

de l'idée de marché. Na primeira edicdo, de 1979, o titulo era Le Capitalisme Utopique. Ha tradugdo da obra para

o espanhol, como E/ Capitalismo Utopico. Historia de la Idea de Mercado, publicado pela editora Nueva Vision.
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se torna uma obrigagdo paga com dinheiro. Com essa conversdo da corvée, o servo se torna

livre para organizar seu trabalho.

No entanto, muitas vezes, o produto de seus proprios esfor¢os era insuficiente para
cobrir todas as suas necessidades e obrigagdes. Por conta disso, tinha que liberar parte do seu
tempo e colocéa-lo a disposi¢do, sem reparacdo, do senhor ou de outro vizinho rico. Ou seja,
com as possibilidades proporcionadas pela economia monetdria, ndo necessariamente as
pessoas deveriam se colocar a servico de outra pessoa, mas isso acontecia com frequéncia. "Isso

provaria ser a origem do trabalho assalariado rural" (CASTEL, 2003, p. 122, tradugdo nossa).

O assalariado ¢ entdo "livre" do trabalho, mas as atividades que exercem sdo
exatamente do mesmo tipo da corvée. "Assim, essas duas formas de trabalho, a corvée e o
trabalho assalariado, podem coexistir lado a lado, ndo apenas na mesma era, mas também no
mesmo individuo" (Ibidem, tradugdo nossa). Essa relagdo dupla € ilustrada por Castel também
no caso da Inglaterra - onde a corvée era conhecida como "lundinarii” -, com as palavras de
Georges Duby: "Em certos lugares, os lundinarii se apresentavam toda segunda-feira para
trabalhar de graca. Retornando 14 outro dia, lhe pagavam um salario" (DUBY apud CASTEL,

op. cit., traducdo nossa).

Materialmente, o trabalho assalariado ndo se distinguia da atividade servil. Nada
diferenciava o trabalho "livre" assalariado do servil, a ndo ser que no primeiro caso o
trabalhador recebia uma recompensa, o salario. Para Castel, tanto esses trabalhadores
assalariados parciais quanto os trabalhadores agricolas de tempo integral, que ndo possuiam
terra e viviam na dependéncia dos proprietarios apenas com posse de suas forgas de trabalho,
eram proletarios. O espago que tinham para serem proprietarios de si a partir da economia
monetaria que possibilitava o pagamento das obriga¢des em dinheiro em termos materiais nao

modificava a estrutura do trabalho, ja que permaneciam em rela¢des de dependéncia.

O paradoxo ¢ que os trabalhadores mais "livres", que ndo estavam permanentemente
ligados a um senhor, eram também os mais expostos ao risco da "vagabundagem". J4 os
artesdos, que ocupavam posi¢cdo mais segura, estavam atados a dependéncia feudal. E apenas

com o advento da propriedade social, séculos depois, que os ndo-proprietarios sdo reabilitados®.

* Em Propriété privée, propriété sociale, propriété de soi. Entretiens sur la construction de l'individu moderne,
Castel debate com Claudine Haroche as relagdes entre as formas de propriedade.
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Antes da "reabilitacao", ndo obstante, sob o primeiro capitalismo utopico, o trabalho
"livre" foi ressignificado. Ligado historicamente as posi¢des mais vis da sociedade, se tornou a
medida de toda a riqueza. Os partidérios e arquitetos do Iluminismos demandavam a liberacdo
do trabalho como forma de destravar a iniciativa privada e o espirito de competi¢do. O impulso
pelo trabalho "livre" da tutela feudal, antes visto como sinal de desequilibrio social, passa a ser
elogiado como apreco pelo risco. "Ndos vemos toda a ideologia liberal incorporada nessas
poucas linhas: liberdade de trabalho deve também liberar a iniciativa privada, o aprego por risco

e esforgo, e o espirito de competicao" (Ibidem, p. 154, tradugdo nossa).

Como ressaltamos, ainda no modelo de corvée (Franca)/ lundinarii (Inglaterra) e a
partir do desenvolvimento da economia monetaria, se a pessoa retornasse outro dia, além do
que era obrigado, lhe pagavam um salério. O interessante do que Castel mostra em termos de
dinamica ¢ que uma atividade acessoria, vista como positiva somente se fosse complementar, ¢
apreendida, no século XVIII, como uma nova politica capaz de erradicar a pobreza. "Uma nova
politica poderd erradicar completamente a pobreza ao suprimir as estruturas arcaicas de

organizacao do trabalho, a heranca de um sistema de privilégios" (Ibidem, p. 162).

Assim, nesse primeiro capitalismo utoépico, se acreditava, de forma geral, que a troca
e a afirmacdo do interesse no mercado produziria um jogo de soma ndo nula entre as nagdes
com regulagdo social pacifica. De forma especifica, defendiam que o mercado livre de trabalho

representaria um jogo contratual de soma ndo nula entre trabalhadores e empregadores.

Da mesma maneira que Rosanvallon, Castel argumenta que os reformistas do século
XVIII extrapolavam as caracteristicas mais dindmicas do desenvolvimento econdmico e social
da época. "Eles imaginaram sua conclusdo final sem ver, isto €, sem antecipar, a0 mesmo tempo,
os efeitos colaterais sociais dessa atualizacdo, que ainda ndo eram totalmente visiveis com base
nas condigdes do século XVIII" (Ibidem, p. 175). Nisso reside o carater utdpico da visdo deles.
Tanto Rasanvallon quanto Castel entendem que seria necessaria lucidez extraordinaria para

imaginar as consequéncias da afirmacao desta utopia.

Criticar a utopia da liberagdo do trabalho ndo significa defender o modelo de servidao
da tutela feudal. Significa apontar que, a partir das consequéncias dessa liberag@o, mais visiveis
no século XIX, ficou claro que simplesmente destruir as estruturas arcaicas e criar um mercado
livre de trabalho ndo acaba com a pobreza, por exemplo. Segundo Castel, Turgot ¢ Edmund

Burke foram dos poucos a anteciparem a "lei de ferro" dos salarios no século XVIII. Eles
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perceberam que o empregador pagaria salarios o mais baixo que pudesse e que os trabalhadores

se veriam obrigados a aceitar.

Essa "lei de ferro" dos salarios, com a industrializa¢ao, provocou um desastre social,
como hoje ¢ bem sabido. Longas jornadas de trabalho, trabalho infantil, salarios baixos e
insuficientes para assegurar a subsisténcia, falta de higiene, esgotamento fisico, acidentes de
trabalho. Nessa época, "viver, para o operario, ¢ ndo morrer" (GUERIN apud DEJOURS, 2015,
p. 15). Por isso, Castel argumenta que a liberacdo ndo necessariamente melhorou a vida
daqueles que vivem essencialmente do trabalho. Sob o reino da tutelagem, o trabalho
assalariado era sufocado. Sob o sistema de contrato, ele floresceu, mas se tornou vulneravel a

partir do momento em que foi liberado.

Esse movimento de liberagdo, por conta da desordem que causou, gerou movimento
contrario de regulagdo. E o duplo-movimento, nogdo célebre desenvolvida por Karl Polanyi no
classico 4 Grande Transformagdo. Esse movimento contrario ao mercado autorregulavel, na

visdo de Polanyi, teve que necessariamente ocorrer.

O primeiro capitalismo utdpico, para se afirmar, revolucionou as relagdes sociais
basicas, em particular a relacdo com a terra e o trabalho. Mas esse processo, na revolugao
industrial, refez a sociedade a sua imagem sob o reino das commodities (CASTEL, op. cit.).
Terra, trabalho ¢ dinheiro tiveram que ser comodificados, formando o que Polanyi chamou de
mercadorias ficticias. "Para Polanyi, a sociedade de mercado ¢ impossivel sem a total
comodificacdo do trabalho que a reforma da Lei dos Pobres criou" (BLOCK e SOMERS, 1984,
p. 57). Nao obstante, a total comodificacdo ¢ impossivel, porque "tal institui¢do ndo poderia
existir em qualquer tempo sem aniquilar a substancia humana e natural da sociedade; ela teria

destruido fisicamente o homem e transformado seu ambiente num deserto" (POLANYT, 2000,
p. 18).

Castel, por sua vez, mostra que novas técnicas, combinadas com as velhas, foram
desenvolvidas para lidar com o insucesso de integra¢do do capitalismo utdpico. Vale a apena
destacar aqui o Draft of a Work in Favor of the Poor, de Jeremy Bentham, menos conhecido
que o pandptico, mas para Castel mais revelador. Os pobres, aquelas pessoas sem propriedade
ou forma honesta de garantir a subsisténcia, deveriam ser presos sob denuncias de notaveis de
boas reputagdes ¢ levados a workhouses. Nesses estabelecimentos, a tecnologia pandptica

garantiria a producdo do trabalho. Essa medida erradicaria a miséria e maximizaria a producao.
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Outra solugdo desenvolvida foi o paternalismo patronal. Era necessario retornar a
tutela, ndo a feudal arcaica, mas uma nova tutela baseada na capacidade e na competéncia.
Como os trabalhadores "libertos" ndo sabiam se governar, o proprio patrdo deveria ser o tutor.
Isso ¢ o que Castel chama de politica sem um estado. Mas a patronagem era habil na dominagao
de populagdes compostas por imigrantes, com valores ainda rurais. A medida que a classe
trabalhadora se fixou e se organizou, seus componentes ficaram suscetiveis ao socialismo e ao

comunismo, que denunciavam a exploracado paternalista dos patroes.

Dado o acirramento do conflito ndo resolvido, j& que as tentativas socialistas e
comunistas na Franc¢a ndo conseguiram se consolidar nos eventos de 1848 ¢ na Comuna de Paris
de 1871, uma nova estrutura foi erguida para tentar se inserir no lugar da barricada que separava
esses dois lados: o Estado dotado de nova func¢do. O Welfare State e a propriedade social
comegam a ser construidos como alternativas entre esses dois polos. Na relacdo contratual do
capitalismo utdpico sdo aceitas apenas propriedades privadas. Se a pessoa ndo poupa recursos
ao longo de sua vida ativa para as horas de dificuldades ela cai na vulnerabilidade e
possivelmente na desfiliacio. Com a propriedade social, aqueles que ndao sdo capazes de

garantir seguranga com seus propria recursos passam a contar com um seguro coletivo.

O Estado ¢ dotado de novos poderes e se torna encarregado de regular e administrar
todo o pais. A afirmacdo do primeiro capitalismo utdpico, cujo objetivo era criar um tipo de
organizacao social que prescindisse da autoridade, acabou produzindo técnicas e consequéncias

que forjaram um Estado ainda mais poderoso.

Com o paternalismo patronal, a afirmag¢do do interesse como forma de regulagao social
se mostrou extremamente limitada. A noc¢do da paixdo comercial como paixdo branda também
expressou debilidades. Mais uma vez Polanyi oferece uma anélise precisa: o fato de o mercado
ser algo "sensivel", exaltado no século XVIII como forma de conter o espirito guerreiro,
contribuiu fortemente para provocar duas grandes guerras e os horrores do nazi-fascismo. Como
o mercado mostrou ndo ser um jogo de soma nao nula, os impetos por conquistas retornaram
apds cem anos de paz. Se o mercado ¢ um lugar de veridigdo, para usar termo de Foucault, o
que garante que para alcancar esse fim ndo se utilize de governos autoritarios ou de um Estado
ainda mais extensivo? A nivel interno, a sensibilidade do mercado provocou medo do conflito
¢ a sensagdo de que uma paz como auséncia de conflito politico era necessaria. Conflito externo

para garantir paz autoritaria interna.
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O poder mais extensivo do Estado ndo implica necessariamente em aumento do poder
despotico. Como bem observou Foucault, poderes despdticos como os do nazi-fascismo
representam mais um burilamento do Estado do que o aumento dos seus poderes. O
desenvolvimento capitalista ndo criou apenas técnicas que podem ser utilizadas pelos diversos
totalitarismos. Criou também formas mais suaves de poder, mais sutis, mas com maior alcance.

Foucault chama esse fenomeno de "paradoxo da frugalidade governamental".

A garantia da "independéncia dos governados", no liberalismo classico, tem como base
o principio da utilidade. A premissa bésica do utilitarismo ¢ mais com menos. Portanto, na
perseguicao da conexdo entre mercado e poder publico pelo interesse, pela independéncia
individual, pela destrui¢do das estruturas feudais de forma a prescindir da autoridade, o que se
construiu ndo foi menos Estado, mas menos governo. Mais Estado com menos governo ¢ o
paradoxo da frugalidade. "Ironicamente, o Estado, em nome de minimizar o papel do Estado,
deve se fazer ainda mais forte como forma de colocar fim aos abusos do Estado absolutista! [...]
Isso ¢ semelhante ao casamento das teorias politicas de Adam Smith e Jean Jacques Rousseau"

(CASTEL, op. cit., p. 169, tradugdo nossa).

Mesmo nos Estados Unidos, que consolidou a imagem historica de ndo ter uma elite
poderosa, no argumento tocquevilliano, teve os poderes do Estado expandidos com o processo
de burocratiza¢do industrial. Em A Elite no Poder, Wright Mills afirma que os pequenos
empreendedores foram substituidos "por um punhado de empresas centralizadas, com uma
organiza¢do onde a divisdo de autoridade se desequilibrou de modo a deixar supremo o
Executivo, ficando o Legislativo relegado aos niveis médios de poder, e o Judiciario, no devido
tempo, ao sabor de uma politica que ele nado inicia" (MILLS, op. cit., p. 309). No clima bé¢lico
orwelliano da Guerra Fria a importancia da seguranca nacional fez com que a esfera militar
intervisse cada vez mais na politica, provocando a ascendéncia da organizacdo militar. Além
do mais, as intervenc¢des militares provocavam efeitos econdmicos positivos para o pais. O
Estado, argumenta Mills, imbuido das técnicas do industrialismo e do militarismo, aumentou

seu ambito de atuagio.

Essa expansdo do poder do Estado ¢, para Mills, parte da historia ocidental, que ¢ a
historia da ampliacdo progressiva ¢ centralizacdo dos meios de opressdo, de exploragdo, de
violéncia, mas também de constru¢do. A medida que novas técnicas sio desenvolvidas, elas se
transformam em meios de exercicio de poder. Quanto maior a capacidade da técnica, maior o

poder nas maos daqueles que tomam decisdes, porque o poder ¢ "limitado pelo nivel da técnica"
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que predomina em determinado tipo de sociedade. "A medida que os meios institucionais de
poder e os meios de comunicagdo que os unem se tornaram mais eficientes, os homens que os
dominavam viram-se no comando de instrumentos de governo sem precedente na histéria da
humanidade. E ainda ndo atingimos o auge de sua evolucao" (Ibidem, p. 33). Por isso, 0os meios

de poder tendem a ser tornar fins para a elite que os comanda.

Em termos conceituais, esse poder mais expansivo do Estado como uma forma
autobnoma que difere das capacidades dos demais atores sociais, mas que esta em constante
relacdo com eles em trocas mutuas de novas técnicas, ¢ bem desenvolvido pela sociologia
histoérica. Na segunda metade do século XX pesquisas mais historicas ressaltam a importancia

do papel do Estado.

Na introdugdo de Bringing the State Back In, publicado em 1985, Skocpol afirma que
um "subito aumento de interesse pelo "estado" ocorreu na ciéncia social comparada na década
passada" (SKOCPOL, 1985, p. 3, tradu¢do nossa). "Trazer o Estado de volta" representava uma
reorientagdo paradigmatica. Nas décadas de 1950 e 1960 predominavam na ciéncia politica e
na sociologia teorias centradas na sociedade, que viam o Estado como uma arena na qual os
diversos grupos competiam ou faziam aliangas tendo em vista as decisdes sobre politicas
publicas. Michael Mann (1992 [1984]) um dos autores importantes desta reorientagcdo, defende
que "...a elite estatal possui uma independéncia em relagdo a sociedade civil que, embora ndo
seja absoluta, ndo ¢ menos absoluta que o poder de qualquer outro grupo maior" (MANN, 1992,
p. 186). O Estado ndo ¢ um mero polo aglutinador dos interesses sociais € a politica ndo ¢ uma

simples tradu¢do de demandas dominantes na sociedade (DINIZ; BOSCHI, 2016)

Talvez o conceito mais preciso sobre esse poder mais expansivo do Estado seja o de
poder infraestrutural, de Mann. S3o dois os tipos de poder: o poder despdtico e o poder
infraestrutural. "O grande poder despotico pode ser "mensurado" mais vividamente na
capacidade de todas estas Rainhas Vermelhas de falar "com meneios de cabeca" e ter seus
caprichos satisfeitos sem dificuldades adicionais - dado que a pessoa estd em suas maos"
(MANN, op. cit., p. 168). Ja o infraestrutural, mais proprios das democracias capitalistas, ¢ "a
capacidade do Estado de realmente penetrar a sociedade civil e de implementar logisticamente
as decisoes politicas por todo o seu dominio [...] O Estado hoje penetra na vida cotidiana mais

do que qualquer Estado histérico" (Ibidem, p. 169).

Mann destaca quatro técnicas essenciais para o aumento do poder infraestrutural do Estado: (1)
Divisao do trabalho nas atividades estatais; (2) A escrita; (3) Cunhagens - e pesos e medidas;
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(4) Rapidez de comunicacdo e de transporte. Essas técnicas que aumentam a capacidade
infraestrutural ndo sdo especificas do Estado. Elas sdo parte do desenvolvimento social geral e
"nenhuma ¢ necessariamente desbravada seja pelo Estado, seja pela sociedade civil" (Ibidem,
p. 174). O Estado pode desenvolver técnicas que aumentam o poder da sociedade civil. E esta
também pode criar mecanismos que expandam as capacidades de penetragdo do Estado. O

primeiro capitalismo utopico parece ter ignorado essas transposicdes de técnicas.

3 O segundo capitalismo utopico

Se o primeiro capitalismo utopico, o liberalismo econémico, nao era apenas uma teoria
sobre o desenvolvimento das for¢as produtivas, o segundo capitalismo utdpico, o
neoliberalismo, também nao ¢. O primeiro busca respostas as teorias do contrato social
classicas. O segundo, as dificuldades do contrato do Estado Social, aos problemas nao
resolvidos por este: o da racionalidade irracional da sociedade capitalista e da alienagdo. Este
contratualismo, como o classico, negligéncia o problema da regulacdo da sociedade. A
sociedade € partida em dois: por um lado, uma logica social; por outro, uma logica capitalista.
Os ordoliberais, nesse sentido, partem da mesma problematica que a Escola de Frankfurt

(FOUCAULT, 2008).

O que se chama de neoliberalismo abarca abordagens muito diferentes. Podemos falar
de neoliberalismo, no singular? Rosanvallon faz o mesmo questionamento com relagdo ao
liberalismo classico. Se tentarmos compreender o liberalismo como uma doutrina, um corpo
cocrente de ideias, ndo. Nao existe uma unidade doutrinal do liberalismo. Mas se
compreendermos o liberalismo como um cultura, podemos usar a palavra no singular. "O
liberalismo € uma cultura, e ndo uma doutrina. Disso vem as caracteristicas que constituem sua

unidade e que tecem suas contradi¢des" (ROSANVALLON, op. cit., p. VIII).

Rosanvallon chega ao ponto de afirmar que "Marx ¢, nesse sentido, o herdeiro natural
de Smith. A utopia econdmica liberal do século XVIII e a utopia politica socialista do século
XIX participam paradoxalmente de uma mesma representagao da sociedade fundada sobre um
ideal de aboli¢do da politica" (Ibidem, p. X). O argumento de Rosanvallon pode parecer
exagerado. Mas se deslocarmos esse debate para o século XX e pensarmos, com Luc Boltanski
e Eve Chiapello (2009), que o espirito critico do capitalismo de 1968 ¢ o novo espirito do

capitalismo, essa andlise que junta a contradi¢do na mesma cultura faz mais sentido. Portanto,
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por exemplo, Walter Eucken (1950), principal expoente do ordoliberalismo, critica a Escola
Austriaca por ser muito abstrata. Von Mises, por sua vez, critica o ordoliberais por considera-
los intervencionistas (DARDOT e LAVAL, 2016). Mas ambos estdo dentro do neoliberalismo

como cultura.

Qual ¢, entdo, em termos gerais, o ideal de representacdo de sociedade que faz essa
unidade? O neoliberalismo utopico busca uma estética da existéncia positiva do empresario
para escapar da alienacdo e da mercantilizagio da sociedade (FOUCAULT, op. cit.). E
necessario reencontrar a racionalidade econdomica que permitiria anular a irracionalidade social
da sociedade capitalista. Ao invés de corrigir os efeitos destruidores do mercado sobre a
sociedade, deve-se intervir na propria trama social para que os mecanismos concorrenciais a
alterem de forma a possibilitar a constituicdo de um regulador de mercado geral da sociedade,

sendo o mercado um principio de racionalidade politica.

Embora sob este segundo capitalismo utopico, assim como no primeiro, ndo "¢ mais a
politica, o direito e conflito que governam a sociedade, ¢ o mercado", a racionalidade neoliberal
ndo ¢ a mesma do liberalismo classico. O neoliberalismo ndo ¢ uma mera ressurgéncia de velhas

praticas liberais, mas uma nova racionalidade governamental, segundo Foucault.

No primeiro capitalismo utdpico, como vimos com Castel, acreditava-se que a
liberacdo do trabalho das estruturas arcaicas do feudalismo promoveria um jogo de soma nao
nula entre trabalhador e empregador. Todos, ao poderem perseguir seus interesses, seriam
beneficiados. Mas a diferenga entre trabalhador e empregador era bem definida e provocou a
lei de ferro dos saldrios e a consequente comodificagdo do trabalho. Na utopia neoliberal a
sociedade ndo ¢ regulada pela troca, mas pela concorréncia, que deve ocupar 0 maior espaco
possivel, com a retomada da ética social da empresa. Como afirma Foucault, esse ¢ um ponto
em comum ao neoliberalismo alemdo, ao americano e ao francés: a economia € um jogo entre
parceiros que deve permear o maximo possivel da sociedade, tendo o Estado a funcao de definir

as regras do jogo ¢ garantir que sejam aplicadas.

O trabalho, nesse jogo entre parceiros, nao ¢ visto como alienado. A ideia da economia
classica de que a natureza do trabalho no capitalismo ¢ quantitativa, uma for¢a vendida por
certo tempo, abstrato porque amputado de toda sua realidade humana, ndo pertence a logica do
capitalismo em si. E um erro da prépria teoria econdmica da produgdo classica. No
neoliberalismo americano da Escola de Chicago, a economia passa a ser a abordagem da
racionalidade interna da atividade dos individuos. A questdo deixa de ser por quanto tempo se
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compra o trabalho e passa a ser o que ¢ trabalhar para quem trabalha e que sistema de
racionalidade essa atividade obedece, para, a partir disso, entender como as diferencas
qualitativas podem ter efeito economico. O trabalhador ¢ um sujeito ativo, ndo uma mercadoria,
um objeto da oferta e da procura. E um homo oeconomicus que é empresario de si mesmo. E

um capital que busca se autovalorizar.

O mercado, no pensamento austro-americano, ¢ um processo subjetivo. A palavra
mercado ainda é a mesma do liberalismo classico. Mas o conceito mudou. O mercado, no
neoliberalismo, ¢ menos um processo autorregulador - que conduz ao equilibrio perfeito - do
que autocriador, capaz de se autogerar no tempo. O mercado ¢ um processo de autoformacgao
do sujeito, um processo autoeducador e autodisciplinador. (DARDOT e LAVAL, op. cit.).
"Von Mises v€ o0 homem como um ser ativo, um homo agens (Ibidem, p. 140). Nao se trata de
buscar o equilibrio geral. O modo de autogoverno nesse processo de autoformacdo do mercado
¢ o empreendedorismo. "Segue-se disso que cada um de nds ¢ um empreendedor potencial, ja
que o papel empresarial puro ndo pressupde uma boa sorte inicial, na forma de ativos de valor"

(KIRZNER apud DARDOT e LAVAL, op. cit., p. 145).

Se no primeiro capitalismo utopico havia a utopia da liberacao do trabalho, no segundo
capitalismo utdpico existe a utopia da liberagdo do empreendedorismo. A liberdade de acdo, de
testar as proprias faculdades, se adaptar, ¢ um processo de formagao de si. Aqui, ¢ necessario
se livrar da estrutura do Estado social intervencionista. Ha dois processos autogeradores em
sentido contrario para Mises: o processo negativo do Estado cria seres assistidos e o de mercado

cria seres que sdo empreendedores criativos.

No primeiro capitalismo utdpico, como vimos com Castel, o trabalho assalariado, que
era algo complementar, ¢ ressignificado e passa a ser visto como trabalho "livre". No segundo
capitalismo utodpico ocorre 0 mesmo movimento na relacao entre trabalho formal e trabalho
informal. A informalidade, que, como mostra Machado (2002), ¢ um conceito que perde sentido
analitico a medida que esse fendmeno passa a afetar ndo somente os paises periféricos, mas
também os centrais, deixa de ser um problema a ser sanado pelo assalariamento e passa a ser

resolvido pelo fomento ao empreendedorismo.

Com a informalidade ressignificada de forma positiva como empreendedorismo, algo
que deve ser liberado da estrutura arcaica do trabalho regulado pelo Estado, ocorre a migracao
paulatina do trabalho sob o status formal para o "livre", o empreendedorismo, pelo menos em
alguns setores. Fernando Haddad, quando era prefeito de Sao Paulo, em 2016, afirmou que os
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taxis vdo "desaparecer pela concorréncia predatéria" (ESTADAO, 2016)°. Leandro Narloch,
em coluna na Revista Veja, respondeu defendendo que ¢ um mito acreditar que os taxis vao
desaparecer por conta do Uber. A concorréncia fara sua magica com inovagdo e barateamento
do servigo. "Aplicativos como o Uber sé atendem quem tem cartdo de crédito (um quarto dos

brasileiros). Ainda sobram trés quartos para os taxistas" (NARLOCH, 2017)°.

Esse era um argumento normal na época que a Uber chegou ao Brasil, de que seu
servigo ndo ocupa o mesmo espago do taxi e que € apenas algo para complementar renda. Este
ano, ja sdao 4 milhdes de brasileiros que utilizam plataformas como Uber, 99, iFood e Rappi
como fonte de renda (GAVRAS e RINALDI, 2019)’. Niimero cada vez maior de taxistas esta
entregando suas autonomias para aderir aos aplicativos. Em Recife ja sdo 50% dos motoristas.
"Um caminho sem volta. Antes inimigos ferrenhos, taxistas e motoristas de aplicativos de

transporte privado de passageiros estdo virando uma coisa s6" (SOARES, 2019)%.

A literatura sobre a "liberacdo do empreendedorismo" no setor de transporte e entregas
por aplicativos aponta diversos efeitos perversos, como jornadas longas de trabalho e baixa
remuneracdo, inseguranca, casos de racismo, terceirizacdo dos cadastros nos aplicativos’,

manipula¢do do comportamento, entre outros.

A manipulagdo do comportamento ¢ um ponto fundamental. O neoliberalismo nado
entende o comportamento econdmico da mesma forma que os liberais classicos, como algo
natural, o que Polanyi chamou de "falacia economicista". Para os neoliberais, o homo
oeconomicus deve ser fabricado. "A governamentalidade empresarial estd ligada a uma
racionalidade de conjunto que tira forca de seu proprio carater abrangente, ja que permite

descrever as novas aspiragdes e as novas condutas dos sujeitos, prescrever os modos de controle

5 Ver em: https://sao-paulo.estadao.com.br/noticias/geral,haddad-diz-que-taxistas-vao-desaparecer-se-nao-
regular-uber,10000013810.

Ver em: https://veja.abril.com.br/blog/cacador-de-mitos/mito-8220-o0s-taxistas-desaparecerao-se-o-uber-nao-
for-regulamentado-em-sao-paulo-8221/.

7Ver em: https://noticias.uol.com.br/tecnologia/noticias/redacao/2019/04/28/uber-ifood-e-maisaplicativos-viram-
fonte-de-renda-de-quase-4-milhoes.htm.

8 Ver em: https://jc.nel0.uol.com.br/blogs/movecidade/2019/07/15/taxistas-estao-virando-motoristas-da-uber-e-
da-99/.

® Um caso extremo desse tipo de terceirizagdo ocorre na Franga. Alguns entregadores alugam suas contas nos
aplicativos para imigrantes que, por estarem ilegalmente no pais, ndo possuem os documentos necessarios para
fazer cadastro. Além da taxa que os aplicativos retém, ainda pagam ao dono do cadastro. Aymen Arfaoui, um
imigrantes que vive nessa situacdo, diz: "Eu fago isso porque tenho que comer" (ALDERMAN, 2019). Os
supranumerarios, para usar termos de Castel, se transformam praticamente em escravos de ganho.
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e influéncia que devem ser exercidos sobre eles em seus comportamentos e redefinir as missdes

e as formas da acao publica" (DARDOT e LAVAL, op. cit., p. 328).

No primeiro capitalismo utopico, como vimos, os trabalhadores, sob o trabalho "livre",
por ndo saberem se governar na complexidade do novo mundo do trabalho, deviam ser tutelados
pelos proprios patrdes, o que ficou conhecido como paternalismo patronal, uma politica sem
um estado. No segundo capitalismo utdpico, sob o empreendedorismo "livre", ha a dificuldade
de planejamento reflexivo, para usar expressao de Castells (2018). Richard H. Thaler (2019, p.
336), um dos economista comportamentais mais importantes atualmente, afirma que "no nosso
mundo cada vez mais complicado, ndo se pode esperar que as pessoas sejam competentes para

tomar decisdes sequer proximas do ideal em todos os ambitos em que sdo obrigadas a escolher".

Thaler, junto com Cass R. Sunstein, cunharam, em artigo curto publicado em 2003,
uma expressao reveladora: paternalismo libertario. "Muitos se oporiam a colocar frutas antes
das sobremesas no refeitdrio de uma escola primaria se o resultado fosse o aumento da taxa de
consumo de magds em vez de Twinkies? Essa questdo ¢ fundamentalmente diferente se os
consumidores sdo adultos? Se ndo envolve coer¢do, pensamos que alguns tipos de
paternalismos seriam aceitaveis mesmo para o mais ardente libertario. Nos chamamos essas

acdes de paternalismo libertario" (THALER e SUSNSTEIN, 2003, p. 175).

Este artigo curto originou um maior, chamado Libertarian Paternalism Is Not an
Oxymoron, publicado no mesmo ano. Para os autores, a ideia de paternalismo libertario pode
parecer um oximoro, mas ndo é. E possivel ¢ desejavel que instituigdes publicas e privadas
busquem influenciar o comportamento € a0 mesmo tempo respeitem a liberdade de escolha.
Apbs este artigo mais longo, os autores publicaram um livro sobre o tema'®. Mas abandonaram

o termo paternalismo libertario e adotaram a expressao nudge (empurrdo).

E exatamente esse tipo de "empurrdo" que utilizam empresas Big Tech como
Facebook, Uber ¢ Google, para citar trés exemplos. Mark Zuckerberg, explicando os "fatos
sobre o Facebook" em artigo no Wall Street Journal, afirma "Pessoas consistentemente nos
dizem que se eles vao ver anuncios, eles querem que eles sejam relevantes. Isso significa que
nods precisamos entender os seus interesses" (ZUCKERBERG, 2019, tradugdo nossa). O CEO
do Facebook justifica que os anincios sdo contrapartidas justas para os servigos gratuitos que

a empresa oferece, que as pessoas tém controle sobre seus dados e concordam com esse modelo,

10 THALER, Richard H; SUNSTEIN, Cass R (2008). Nudge: Improving Decisions About Health, Wealth and
Happiness.
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e que existem 90 milhdes de pequenos negdcios no Facebook, o que impulsiona o crescimento

econOmico e a criagdo de emprego.

Com relagdo a Uber, o sistema de qualificagdo, desenvolvido para criar confianca entre
usudrios dos servigos e motoristas, se tornou um mecanismo de vigilancia, disciplina e controle
(SLEE, 2017). Como os motoristas sdo oficialmente empresas independentes em relacdo de
parceria, a Uber ndo pode obriga-los a comparecerem em locais e horarios especificos. Para
resolver esse problema, utiliza recompensas monetarias e ndo-monetarias, estratégias de
gamificacdo e graficos de aplicativos para induzir seus motoristas a trabalharem mais e em
determinados lugares (BONNINGTON, 2017). Sao as frutas antes da sobremesa de Thaler ¢
Sunstein. As técnicas de "paternalismo libertario", ou "nudge", utilizadas por essas empresas,

conformam uma espécie de paternalismo tecno-empresarial.

H. R. Varian, economista-chefe da Google, sustenta o mesmo argumento de
Zuckerberg. Nao basta que as pessoas recebam resultados de pesquisa e andncios
personalizados. A Google deve saber o que desejam antes de ser perguntada. E isso o que o
assistente Google Now faz. Para isso, as pessoas devem fornecer informagdes pessoais, algo
que estdo dispostas a fazer porque recebem algo em troca (ZUBOFF, 2018). A mesma dindmica

ocorre em outros assistentes pessoais, como a Alexa, da Amazon.

Varian compara o fornecimento de informagdes para a Google com a relagdao das
pessoas com médicos, advogados e contadores. Shoshana Zuboff, ndo obstante, salienta que as
relacdes nessa forma de capitalismo, que ela chama de "capitalismo de vigilancia", ¢ o oposto
das relagdes de confianca. Empresas como Google, que gozam de alta liberdade em relacao a
regulacdes, sancdes ou leis, estdo protegidas das consequéncias da desconfianga. Zuboff chama
essa relag@o entre assistentes de assistidos de pacto faustiano. "As ferramentas da Google nao
sao objeto de valor de troca. Elas ndo estabelecem reciprocidades construtivas entre produtores
e consumidores. Em vez disso, sdo "iscas" que atraem os usuarios para as operagdes

extrativistas e transformam a vida comum na renovacao diaria de um pacto faustiano do século

XXI" (Ibidem, p. 51).

Nos experimentos continuos que caracterizam a dindmica desses servigos que fazem
extragdo de dados, Zuboff, inspirada em Polanyi, defende que surge uma quarta mercadoria
ficticia: a propria "realidade" ¢ ficcionada e renasce como comportamento, que ¢ comodificado.
Para se ter uma ideia da dimensao da comodificacdo do comportamento, nos Estados Unidos,
o0 "comércio" de informagdes pessoais movimentou $ 76.0 bilhdes em 2018. Em 2019, estima-
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se que os valores cheguem a $115 bilhdes. Ja em 2022, $197 bilhdes. A agricultura, no pais,
contribui com $157.6 bilhdes para o PIB (SHAPIRO e ANEJA, 2019). A "politica sem um
Estado" do paternalismo libertario ¢ usada para comodificar o comportamento, assim como o

paternalismo patronal foi utilizado para comodificar o trabalho.

Para Shapiro e Aneja, isso mostra que a contrapartida que empresas como Facebook
dao aos usuarios ¢ desproporcional ao lucro que auferem. Os autores sugerem que os ganhos
sejam divididos meio a meio entre empresas € usudrios. “Se concordamos com a maioria dos
americanos que cada um de nos ¢ dono de suas informagdes pessoais, entdo os americanos
deveriam receber parte substancial desses rendimentos, através de pagamentos diretos ou para
financiar propositos publicos amplos” (Ibidem, p. 21). Em 2020, cada usuario de internet no
pais receberia $183 e $308 em 2022, segundo os autores. Usar esses rendimentos para financiar
fins publicos nos parece mais promissor. Esse tipo de medida representa uma possibilidade de

criar propriedade social sobre o Big Data.

No primeiro capitalismo utdpico, a "politica sem um Estado" se transformou em
politica de Estado na troca de técnicas entre sociedade e Estado. No segundo capitalismo
utopico, dindmica parecida ocorre. As técnicas desenvolvidas pelas Big Tech sdo absorvidas

pelo Estado, aumentando a capacidade de penetragao.

O presidente da China, Xi Jinping, tem sido comparado ao Big Brother de George
Orwell, objetivando construir um totalitarismo digital (QIANG, 2019). Num pais que tem 800
milhdes de usuarios de internet, o governo criou uma série de mecanismos para dominar o
ciberespaco. A medida "que as tecnologias que prometeram um fluxo livre de informagdes se
espalharam, as autoridades intensificaram seus esforcos para dobrar esses sistemas para seus

propositos"” (Ibidem, p. 53).

Com sistema extensivo de vigilancia por cameras (176 milhdes de cAmeras), a China
tem enorme quantidade de dados de faces prontos para serem usados em processos de machine-
learning para refinar sistemas de reconhecimento facial. Além disso, o pais avanga na coleta de
amostras de vozes e de DNA para montar bases de dados que ampliem o poder de identificagao

(Ibidem).

O mais impressionante, no entanto, ¢ o sistema nacional de Crédito Social que o
governo chinés desenvolve com o objetivo de cobrir toda a sociedade. Com dados coletados de

fontes publicas e privadas, o objetivo ¢ atribuir aos cidadaos uma pontuagdo que leve em conta
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ndo apenas aspectos financeiros, como ocorre ja em diversos paises, mas também o
comportamento pessoal. O Crédito Social pode ser usado para engrossar a ja existente blacklist

ou influenciar comportamento (Ibidem).

A transposi¢cdo dessas técnicas que aumentam as possibilidades de penetragao do
Estado na vida cotidiana ndo esta restrita ao totalitarismo digital chinés. Nos Estados Unidos,
um novo algoritmo ¢ capaz de decidir quais pacientes estdo mais propensos a contrair HIV a
partir de dados médicos e pessoais, como a maneira como as pessoas se relacionam
sexualmente, local de moradia, género, sexualidade etc (KOLATA, 2019). Algoritmos capazes
de detectar cancer também foram desenvolvidos, embora ainda ndo estejam prontos para uso
generalizado (GRADY, 2019). Na 4rea de seguranga, o FBI ¢ a ICE (Agéncia de Imigracgdo e
Alfandega) estdo utilizando fotos de carteiras de motoristas para pesquisas de reconhecimento
facial (HARWELL, 2019). Além disso, como se sabe, a NSA estd na vanguarda da andlise

preditiva de dados com o objetivo de intervir no comportamento (ZUBOFF, op. cit.).

No Reino Unido, em parceria com a Amazon, o National Health Service (NHS) vai
utilizar a assistente de voz Alexa para fornecer conselhos médicos para doengas simples como
enxaquecas e gripe. O objetivo oficial é ajudar mais pacientes e reduzir custos (HUSSAIN,

2019).

Outro exemplo ¢ o Payment By Results (PbR). Em relatério do Instituto 2020health,
Julia Manning e Gail Beer (2014) defendem o pagamento de beneficios (redugdo de impostos
ou bonus no fim do ano) para pessoas que facam escolhas comportamentais positivas, como
parar de fumar, manter baixos niveis de aclcar no sangue e perder peso. Essa medida,
argumentam, permite que as pessoas compartilhem a responsabilidade pela satde. Os
dispositivos inteligentes sdo os aliados dessas politicas. Eles registram os resultados e ajudam
a alcanca-los, instigando as pessoas a fazerem o que ¢ esperado (MOROZOV, 2018). As
tecnologias nos oferecem oportunidades de termos um "Healthcare without Walls"

(MANNING e GAIL, op. cit.).

O pressuposto velado dessa proposta "¢ que os doentes ndo apenas sdo um fardo para
a sociedade, como merecem ser punidos [...] Pois o que mais poderia explicar os problemas de
satde sendo suas deficiéncias pessoais?" (MOROZOV, op. cit., p. 91). Essa ¢ uma caracteristica
da governamentalidade neoliberal. Se intervém diretamente nas pessoas para modificar seus

comportamentos irracionais, nao no poder da empresas alimenticias ou nas distingdes de classe.
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"O diabo nao usa dados. E muito mais dificil monitorar injusticas sociais do que a vida cotidiana

dos individuos submetidos a elas" (Ibidem).

Esse tipo de interven¢do "without walls" cria uma nova forma de poder. Shoshana
Zuboff (op. cit.) chama esse poder de Big Other, uma arquitetura universal que registra,
modifica e mercantiliza a experiéncia cotidiana. "O Big Other ¢ o poder soberano de um futuro
proximo que aniquila a liberdade alcangada pelo Estado de direito" (ZUBOFF, op. cit., p. 44).
E "um "ponto de vista de Deus" que é interoperacional, transformador de comportamentos,

criador de mercados e tem direitos de propriedade" (Ibidem, p. 56).

O Big Other de Zuboff ¢ a "politica sem um Estado" das Big Tech. Mas e a politica
sem muros do Estado, a nova forma de poder estatal que ¢ criada com a absor¢do dessas
técnicas? Para exercitar a imaginagdo intelectual, chamaremos essa nova forma de poder de
transestrutural, acrescentando um novo tipo ao esquema de Michael Mann, que serve tanto para

a "politica sem um Estado" quanto para a politica estatal.

O poder transestrutural ¢ mais sutil que o infraestrutural e ainda mais penetrante. Ele
entra na casa das pessoas, pode ver o que elas fazem e ouvir o que elas dizem. A partir disso,
pode influenciar o comportamento. E uma nova maneira de tornar cognoscivel o que antes era
incognoscivel. Esse ¢ um atestado do paradoxo do neoliberalismo. O argumento de Mises para
a nao interven¢dao do Estado ¢ a necessidade de liberagdo do empreendedorismo ¢ que o
mercado ¢ incognoscivel (DARDOT e LAVAL, op. cit.). A forma de conhecer o mercado e
agir nele é pragmatica. No mesmo sentido, Hayek ancorou suas reivindicagdes de liberacao
radical da intervengdo ou regulagdo estatal no fato de ser impossivel conhecer o universo de
transacdes de mercado (ZUBOFF, op. cit.). As novas maneiras de tornar os comportamentos
cognosciveis "configura como um contraste marcante com o cldssico ideal neoliberal do
"mercado" como intrinsicamente inefavel e incognoscivel" (Ibidem, p. 26). A liberacdo do
empreendedorismo do segundo capitalismo utdpico criou uma forma de poder ainda mais

expansiva.

Da mesma maneira que o poder infraestrutural ndo elimina o poder despdtico (MANN,
op. cit.), o poder transestrutural também ndo elimina os outros dois tipos. O NHS nao vai deixar
de utilizar infraestruturas de satde porque pode agora usar mecanismos como a Alexa. Essas

formas de poder sdo cumulativas, o que muda sdo as propor¢des em que sdo aplicadas.
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Em termos historicos, essas comparagdes com o primeiro capitalismo utdpico nao nos
asseguram que o segundo seguird o mesmo caminho até o fim. Mas sdo Uteis para a analise,
porque suscitam poténcia criativa, e para constatar que a historia ¢ ao mesmo tempo mestra da
vida e progresso. Essa atitude para com o presente ¢ considera-lo como "um tempo como
qualquer outro, ou, melhor, um tempo que nunca é como qualquer outro" (FOUCAULT apud

DEAN, 2003, p. 181).
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